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Establecer las directrices que cumplan con el propdsito y compromiso de

1. Objetivo calidad en los insumos y productos comercializados por Helm de México,
S.A.
2. Alcance Aplica a todo personal que participa en la organizacion.

3. Descripcion de la Politica

Dentro del marco de objetivos de esta compaiiia, la Direccién de Helm de México declara la politica de calidad
como un elemento central de nuestro gobierno corporativo.

Nuestro objetivo es aumentar constantemente la satisfaccion de nuestros socios comerciales. Al mismo tiempo,
alineamos los intereses de la compafiia con los intereses de accionistas, inversionistas, propietarios, clientes,
proveedores, empleados, autoridades y la sociedad (partes interesadas).

Como empresa en la cadena de suministro quimica, estamos plenamente conscientes de los riesgos relacionados
con la comercializacidn de productos quimicos y agroquimicos. El manejo responsable de nuestros productos es
nuestra obligacidn natural hacia nuestros clientes y la comunidad, y por lo tanto una parte integral de nuestra
politica de calidad. Enfrentamos esta responsabilidad especial a través del andlisis sistematico de los riesgos
potenciales.

Nuestro compromiso es prestar servicios que cumplan los requisitos y las expectativas de nuestras partes
interesadas, los requisitos legales y reglamentarios, los requisitos de la norma ISO 9001:2015 y otras partes
interesadas.

Nos esforzamos por descripciones de procesos simples y basicos para garantizar al maximo las posibilidades de
accion y decision.

Para esto confiamos en la experiencia de nuestro personal. Su desempefio y motivacion se fomenta a través de
capacitacién dirigida, comunicacion abierta y participacidn activa en el disefio de nuestros procesos de trabajo.
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Solo a través de la mejora continua podemos enfrentar los desafios de un mercado cambiante de distribucién
global de quimicos. La voluntad de hablar abiertamente sobre los errores y de lograr una correccién sostenida
mediante un analisis deliberado de causas de los errores, es un principio basico de nuestro trabajo. La Direccion
revisa anualmente los resultados de auditorias internas e inicia las acciones necesarias.

La Direccion compromete a todos los empleados mediante esta declaracién para observar y ejecutar las
disposiciones de la gestidn de calidad y participar activamente en la mejora continua de la misma.

| 4. Historial de Cambios

Version | Version | Descripcion del cambio

Obsoleta | Vigente

04 05 Se actualiza Politica y se incluye cumplimiento de requisitos legales/ ISO
03 04 Actualizacidn por termino de vigencia.

02 03 Actualizacidn por termino de vigencia.

01 02 Actualizacidn por termino de vigencia.
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